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SCRISOARE DE ASTEPTARI

a Autoritatii Publice Tutelare — Consiliul Local al Municipiului Alba Iulia
pentru administratorii societatii ”Alba lulia Transport Local” SRL

L. INTRODUCERE

In contextul nevoilor de dezvoltare si modernizare a serviciilor de transport public local pe
raza municipiului Alba Iulia, Consiliul Local, in calitate de autoritate publica tutelard (APT), isi
afirma angajamentul de a sprijini si coordona activitatea societatii ”Alba Iulia Transport Local”
SRL

Societatea a fost infiintatd ca societate cu raspundere limitatd in luna decembrie 2025.
Societatea are ca principal obiectiv fumizarea unui serviciu public de transport sigur, accesibil si
eficient, care sa raspunda cerintelor de mobilitate urbana ale cetatenilor municipiului Alba lulia
precum si din zona periurbana.

Aceasta initiativa face parte dintr-o serie de masuri menite sa imbunatateascd mobilitatea
urband, precum si calitatea vietii locuitorilor, in concordantd cu Planul de Mobilitate Urbana
Durabile si cu proiectele de reabilitare si modemizare a infrastructurii rutiere municipale.

Societatea ”Alba Iulia Transport Local” SRL va avea un rol esential in operarea si
gestionarea autobuzelor electrice recent achizitionate, contribuind astfel la reducerea emisiilor de
carbon si la cresterea sustenabilitatii mediului.

Prin aceastd scrisoare de asteptari, autoritatea publica tutelard stabileste directiile strategice
si principiile guvernantei corporative pe care societatea trebuie se le urmeze in vederea atingerii
obiectivelor sale.

Consiliul Local al municipiului Alba Iulia se asteapta ca societatea ”Alba Iulia Transport
Local” SRL sa adopte o conduitd manageriala bazatd pe eficientd, transparentd si responsabilitate,
urmarind in mod constant imbunatatirea serviciilor prestate catre utilizatorii serviciului de transport
public..

Societatea va fi responsabild pentru dezvoltarea unui plan de afaceri realist, care sa reflecte
atat prioritatile comunitatii locale cat si capacitatea de a implementa masuri de eficienta
operationala si financiara, asigurand 1n acelasi timp respectarea normelor legale si a standardelor de
calitate.

Scrisoarea de asteptari face parte din setul de documente obligatorii cu care Incepe procesul
de selectie a membrilor consiliului de administratie pentru intreprinderile publice si este parte din
componenta iniialda a Planului de selectie. Documentul stabileste performantele asteptate de la
organele de administrare si conducere, precum si limite in derularea activitatii intreprinderii publice
pentru urmatorii 4 ani. Prezentul document cuprinde obiectivele Intreprinderii publice, care stau la
baza stabilirii criteriilor specifice de selectie a candidatilor aflati pe lista scurta.
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Totodata, Scrisoarea de asteptari este un document de lucru si are rolul de ghid al
candidatilor participanti la recrutarea pentru posturile de administrori ai societdtii ”Alba Iulia
Transport Local” SRL, in intocmirea Declaratiei de intentie (document de lucru prin care acestia isi
prezintd viziunea sau programul privind dezvoltarea Intreprinderii publice) si, ulterior, de a ghida
administratorii in redactarea Planului de administrare/management.

Prezenta Scrisoare de asteptdri este elaboratd in temeiul prevederilor OUG nr.109/2011,
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cu adaugirile si modificarile ulterioare si
ale Normelor Metodologice de aplicare a Ordonantei de urgentd a Guvernului nr.109/2011, privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, aprobate prin Hotdrarea Guvernului cu nr.
639/2023.

Scrisoarea de asteptdri este aprobatd prin act administrativ al conducatorului autoritatii
publice tutelare, ca parte din componenta initiald a Planului de selectie. Ulterior aprobarii,
Scrisoarea de asteptari se publicd pe paginile de internet ale autoritdtii publice tutelare,
intreprinderii publice si AMEPIP, odata cu componenta inifiala a planului de selectie.

MUNICIPIUL ALBA IULIA

II. INFORMATII GENERALE PRIVIND SOCIETATEA "ALBA IULIA TRANSPORT
LOCAL” SRL

Societatea ”Alba Iulia Transport Local” SRL. este persoana juridica romana, avand forma de
societate cu raspundere limitata constituitd potrivit Legii nr. 31/1990 privind societétile, republicata
cu modificarile si completarile ulterioare, si isi desfasoard activitatea in vederea realizdrii obiectului
sau de activitate si a indeplinirii obiectivelor societdtii asa cum sunt stabilite prin Actul Constitutiv.

Societatea este inregistratd la Oficiul Registrului Comertului de pe langd Tribunalul Alba
sub nr. J 2025099262001.

Codul de Identificare Fiscala este: 53153650.

Sediul social al Societatii este in Romania, municipiul Alba Iulia, Str. Calea Motilor, nr. 5A,
camera 110, etaj.] jud. ALBA.

Capital social in valoare 100.000 de lei, format din 1000 de parti sociale fiecare in valoare
de 100 lei. Asociatul unic detine integral capitalul social in suma de 100.000 lei, contribuind la
beneficii si pierderi In procent de 100%.

Domeniul principal de activitate este: Alte transporturi terestre de calatori (CAEN: 493).

Activitatea principald este: Transporturi terestre de calatori, pe baza de grafic. (CAEN: 4931).

Alte activitati: potrivit Actului Constitutiv.

Societatea ”Alba Iulia Transport Local” SRL. se incadreazd in categoria Intreprinderilor
publice prevazute la art. 2, pct. 2, lit. b din Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind
guvernanta corporativd a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile ulterioare.

Organizarea si functionarea societatii este reglementata de respectivul act normativ si unde
acesta nu dispune, de dispozitiile Legii nr. 31/1990, republicatd, cu modificarile si completarile
ulterioare, si de dispozitiile Legii nr. 27/2009 privind Codul Civil, republicatd, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Organul de conducere al Societatii este Adunarea Generala a Asociatilor (Asociat unic).

Consiliul Local al Municipiului Alba Iulia, in calitate de Asociat unic, exercitd
drepturile si Indeplineste obligatiile care, potrivit legii, revin adundrii generale si adoptd hotararii
atat in privinta societatii, cat si referitoare la politicile sale economice si comerciale.
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Administrarea societatii se va face, respectandu-se prevederile art. 28, alin. (6"1) din
Ordonanta de Urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor
publice, aprobatd cu modificarile si completarile ulterioare.

Un singur administrator poate fi functionar public al autoritdtii publice tutelare sau al altor
institutii sau autoritati publice.

Administratorii sunt desemnati de catre autoritatea publicd tutelara si numiti de catre
Adunarea Generald a Asociatilor la propunerea unei comisii constituite la nivelul autoritatii publice
tutelare.

Societatea va avea 3 (trei) administratori, cu respectarea principiilor prevazute de Legea nr.
202/2002, republicata, cu modificarile si completarile ulterioare, astfel incat cel putin o treime din
totalul administratorilor sa fie femei si cel putin o treime din totalul administratorilor sa fie barbati.
Mandatul Administratorilor nu poate depasi 4 (patru) ani, potrivit prevederile art. 28, alineat (8).

Selectia administratorilor se face potrivit prevederilor Ordonantei deUrgenta a
Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice, cumodificarile si
completdrile ulterioare si Anexa 1b din normele metodologice de aplicare a O.U.G. nr.
109/2011, privind guvernanta corporativad a intreprinderilor publice, cu modificarile si completarile
ulterioare, aprobate prin H.G. nr. 639/2023.
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III. SINTEZA STRATEGIEI GUVERNAMENTALE SI LOCALE IN DOMENIUL N CARE
ACTONEAZA INTREPRINDEREA PUBLICA

Strategia guvemamentala in domeniul transportului public se concentreazd pe dezvoltarea
unui sistem de transport integrat, accesibilitate si sustenabilitate, care sa rdspunda cerintelor actuale
si viitoare ale populatiei. La nivel national, transportul public este vazut ca un instrument esential
pentru reducerea poludrii si pentru atingerea obiectivelor climatice stabilite in cadrul Pactului Verde
European, care vizeaza neutralitatea emisiilor de carbon pand in anul 2050.

In acest context, guvernul incurajeazi modemizarea infrastructurii de transport public si
tranzitia catre vehicule mai ecologice, precum autobuzele electrice sau hibride, care au un impact
redus asupra mediului.

Pe temen lung, strategia guvemamentald si locald prevede si investitii in digitalizarea
serviciilor de transport, pentru a oferi utilizatorilor optiuni modeme si convenabile, precum plata
electronica si informatii in timp real despre rutele si orarele mijloacelor de tansport. Deasemenea,
colaborarea cu alte autoritdti locale si regionale pentru a dezvolta un sistem de transport integrat
care sa acopere intreaga zond metropolitana. Aceste masuri sunt menite sd contribuie la cresterea
atractivittatii transportului public, reducerea costurilor de operare si sa creeze confort utilizatorilor.

Strategia locald in domeniul transportului public din municipiul Alba Iulia are ca obiectiv
central dezvoltarea unui sistem de mobilitate durabil, accesibil si eficient, capabil sa rdspunda
nevoilor comunitatii.

Infiintarea societitii “Alba Iulia Transport Local” SRL reprezinti un pilon esential in
implementarea acestei strategii, avand misiunea de a asigura un transport public de calitate pentru
locuitorii municipiului precum si a celor din zona periurbana..

Un factor important este imbunatatirea infrastructurii rutiere si a serviciilor de transport
public, cu scopul de a facilita accesul locuitorilor la serviciile esentiale si la activitdtile economice.
In acest context, strategia locald include achizitia de vehicule moderne, ecologice, cum sunt
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autobuzele electrice si extinderea retelei de transport public pentru a acoperi toate zonele de interes
ale orasului.

Deasemenea se pune accentul pe reducerea poludrii si cresterea eficientei energetice, in
conformitate cu obiectivele europene si nationale privind mobilitatea sustenabila.

Transportul public este recunoscut ca o componentd esentiald a incluziunii sociale,
permitand accesul egal la educatie, locuri de munca si alte servicii publice.

Un obiectiv prioritar este reducerea dependentei de autoturisme personale, prin cresterea
atractivitatii transportului public, reducerea timpilor de asteptare si asigurarea unor conditii modeme
si sigure de transport pentru cilitori. In acest sens, autorititile locale se angajeazi si sprijine
societatea in gestionarea eficienta a flotei de autobuze si in implementarea unui sistem performant
de eticketing precum si dezvoltarea infrastructurii de statii de autobuz, care sa fie modernizate si
adaptate cerintelor actuale privind confortul si siguranta calatorilor. Extinderea retelei de transport
trebuie si acopere toate zonele urbane si periurbane, inclusiv cele mai putin deservite, astfel incat sa
asigure mobilitatea intregii populatii a municipiului.

Consiliul Local isi asuma responsabilitatea de a monitoriza si coordona activitatea societatii
in conformitate cu principiile guvemantei corporative si cu respectarea standardelor de calitate si
eficientd in prestarea serviciilor publice. Un alt obiectiv important este atragerea de fonduri
europene si nationale pentru finantarea proiectelor de modemizare a transportului public.

Colaborarea intre autoritdti, societate si cetdteni este un factor cheie in implementarea cu
succes a strategiei locale de mobilitate urband. Societatea ”Alba Iulia Transport Local” SRL va
avea un rol important in crearea unui sistem de transport public care sa raspunda cerintelor
comunitdtii in ceea ce priveste serviciile de transport public local de persoane, in conformitate cu
politicile locale si nationale de transport.

MUNICIPIUL ALBA IULIA

IV. VIZIUNEA AUTORITATII PUBLICE TUTELARE, MISIUNEA SI OBIECTIVELE
INTREPRINDERII PUBLICE, DERIVATE DIN POLITICA GUVERNAMENTALI SAU
LOCALTR DIN DOMENIUL DE ACTIVITATE IN CARE OPEREAZI INTREPRINDEREA
PUBLICI

Viziunea si obiectivele APT pentru societatea “Alba Iulia Transport Local” SRL.

Viziunea Consiliului Local al Municipiului Alba Iulia pentru societatea “Alba Iulia
Transport Local” SRL, este aceea ca sa devina un operator de transport modern, eficient si orientat
catre comunitate, care oferd servicii sigure, accesibile si prietenoase cu mediul, contribuind la
mobilitatea urbana durabila si la cresterea calitatii vietii locuitorilor.

Autoritatea isi doreste ca intreprinderea publicd sd devind un model de guvemanta
corporativa, bazatd pe transparentd, responsabilitate si optimizarea resurselor. Printr-o gestionare
riguroasa, se urmadreste ca societatea sd contribuie la imbundtatirea calitatii vietii locuitorilor,
oferind un transport public de incredere si adaptat nevoilor comunitatii.

Societatea trebuie privita ca un pilon esential al dezvoltarii urbane, functionand pe principii
de transparentd, responsabilitate si performanta.

Viziunea de dezvoltare a mobilitatii din Municipiul Alba Tulia este descrisa prin urmatoarele
attribute esentiale:

- Sistem de transport viabil, durabil si accesibil;

- Sistem de transport care sprijind dezvoltarea si economia locala,

-
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- Sistem de transport care nu afecteaza sanatatea locuitorilor;
- Sistem de transport care conduce la cresterea gradului de siguranta a locuitorilor;
- Sistem de transport care contribuie la imbunatatirea calitatii vietii locuitorilor.

Obiectivele principale ale societatii ”Alba Tulia Transport Local” SRL sunt:

- cresterea calitatii serviciilor de transport public, prin asigurarea unei flote moderne,
eficiente energetic si cu emisii reduse;

- Imbunatatirea confortului si sigurantei pasagerilor si cresterea punctualitatii si regularitatii
traseelor;

- digitalizarea si accesul facil la informatii, prin implementarea sistemeleor de e-ticketing si
plata digitala;

- afisaje electronice in statii si modernizarea in timp real a vehiculelor, prin crearea unor
aplicatii mobile pentru program, rute si notificari;

- cresterea satisfactiei utilizatorilor, prin implementarea unui sistem de feedback din partea
pasagerilor, prin reducerea timpului de asteptare;

- imbunatatirea relatiei cu cetatenii (call center, sesizarii, transparenta).

Societatea ”Alba Iulia Transport Local” SRL are misiunea de a-si perfectiona continuu
activitatea pentru a satisface nevoile consumatorilor si are ca obiectiv promovarea unui serviciu
public responsabil, transparent, orientat cétre clienti.

Societatea trebuie sd se concentreze si pe motivarea personalului, prin programe de formare
profesionald continud pentru soferi, dispeceri si personal tehnic. Prin implementarea unor politici de
motivare si retentie a angajatilor.

Un alt obiectiv important, este asigurarea unei relatii de colaborare stranse si transparente cu
autoritatea publicd tutelara, printr-o comunicare constantd si raportdri periodice cu privire la
activitatile desfasurate si rezultatele obtinute. ”Alba Iulia Transport Local” SRL, trebuie sa isi
alinieze in mod constant obiectivele operationale si strategice cu prioritatile autoritatii publice
tutelare, contribuind astfel la realizarea viziunii de dezvoltare a municipiului.

Principiile care guverneaza activitatea societatii Societatea “Alba Iulia Transport Local”
SRL. sunt:
imbunatatirea permanent a nivelului calitativ al serviciilor prestate;
mentinerea increderii beneficiarilor serviciilor publice de transport;
promptitudinea in afacerile incheiate si respectarea termenilor contractuali;
dezvoltarea durabild;
imbunatatirea continud a calitdtii vietii locuitorilor.

VVVYY

Consiliul Local al Municipiului Alba lulia isi exprimd increderea ca Societatea ”Alba Iulia
Transport Local” SRL, va fi un partener de incredere in implementarea strategiei locale, contribuind
la dezvoltarea unui oras modern, sustenabil si atractiv pentru toti cetdtenii.

In conformitate cu prevederile H.G. nr. 639/2023 Anexa nr. 2, autoritatea publica
tutelara recomanda stabilirea si monitorizarea urmatorilor indicatori de performanta:

Priméria Municipiului Alba Iulia, Str. Calea Motilor N. 5 A, Alba Iulia, Judetul Alba, 510134
Datele cu caracter personal prelucrate cu respectarea principiilor din Regulamentului (UE) 2016/679
Tel: +40 258 819 462, Fax: +40 258 812 545
Internet: www.apulum.ro, E-mail: office@apulum.ro
Facebook: www.facebook.com/primariaalbaiulia



http://www.adrcentru.ro/

MUNICIPIUL

ALBA IULIA

& ALB
= 1ULI

youIRNE

capitala
Tineretulul
din Romania
2026

TED WECREATH

. . . ivel mini
Categorie Nr Indicator Formula de calcul UM Nivel minim
crt. propus
A. Indicatori financiari
1 Rata cheltuiclilor de capital Rata cheltulehlpr de capital = Cheltuieli % 0.80%
. de capital / Total active
Politica de — - —
. . Platile efectuate pentru bunuri sau servicii
mvestitii > . . o1 .
’ 2 CapEx care sunt inregistrate sau capitalizate in % 5,00%
bilantul IP
3 Rata lichidititii curente Rata 11ch1d1ta§11 curente :'Actlve curente " 1,00
’ (circulante) / Datorii curente
. 4 Lichiditate imediats Test Acid = A.(.:tlve circulante - Stocuri / " 0.80
Finantare Datorii curente (< 1 an)
Rata de rotatie a activelor = Cifra de
5 Rata de rotatic a activelor afaceri neta / Valo‘area medie a tuturor 4 0.51
) activelor
o S Rata de rotatie a creantelor = Cifra de
peratiuni L A
’ 6 afaceri netd / [(Creante la inceputul
Rata de rotatie a creantelor  |perioadei (T0) + Creante la finalul perioadei|l —# 3.46
(T1)) /2] ’
7 ROE (Ren.tablllta.tea ROE = Profit net / Valoare capital propriu % 1,35%
capitalului propriu)
] Marja de profit net Marja de profit net =.Pr0f:1t net / Cifra de o 0.81%
afaceri neta
Rata de crestere a cifrei de afaceri nete
Rentabilitate o = Cifra de afaceri neta curent - Cifra de
9 Rata de cresterea a cifrei de S . . NNV I
> . afaceri netd anterior / Cifra de afaceri neta %o o
afaceri . 2,48%
anterior
Politicade | 10 Rata de plata a dividendelor t = dividende
. . o
dividende Rata de plata a dividendelor platite t / Profit net t % 50.00%
B. Indicatori nefinanciari
11 Consumul de energie MWh -1,30%
Indicatori de s . . Emisiile din domeniul de aplicare 1t =
mediu [Emisiile din domeniul de aplicare e . . ..
12 emisiile direct generate de instalatiile tone o
1 . -1,20%
companieit CO2e
Rata de retentie a clientilort = numar de
Indicatori 13 Rata de retentie a clientilor clientit - numar de clienti noit / numar de % 55.00%
. . , (1}
referitori la clientit-1
clienti . . . Scor de satisfactie clientit = total numar o
14| Scorul de satisfactie al clientilor evaluari de 4 si 5 t/ total numar evaluarit-1 % 46,00%
Indicatori Instituire unui sistem de R .
referitorila | 13 siguranta a angajatilor Confirmarea instituirii sistemului DA/NU DA
angajafi Numar de instruiri In materie de
16 | Numarul de instruiri in materie SIgurqntat =.Numar}11 total de 1nstrp1r1 n
. - materie de siguranta care s-au realizat pe #
de siguranta . 4
’ parcursul anului
17 | Frecventa totald a vatadmarilor Frecventa totala a accidentarilor
(accidentarilor) Inregistrate inregistratet = Numarul de accidente #
inregistratt * 1.000.000 / Numarul total de 0
o . . R
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-
ore lucrate de catre toti angajatiit
Frecventa accidentelor gravet =
18 Frecventa totala a vatamarilor Numarul de accidente gravet *
(accidentarilor) grave 1.000.000 / Numarul total de ore lucrate de # 0
catre toti angajatiit
Indicatori N C Ponderea vanzarilor de servicii si
o Ponderea vanzarilor de servicii si . A N o
referitorila | 19 . ’ produse noit = Vanzari de servicii si % o
. produse noi . . monitorizare
inovare produse noit / Total vanzarit
Valoarea totala a pachetului de
. . remuneraret t = Valoarea componentelor
Indl.cat(.)rl 20 | Valoarea totala a pachetului de |fixe din pachetul de remunerare + Valoarea| Lei conform
referitori la remunerare componentelor variabile din pachetul de legii
guvernanta remuneraret
corporativa - .
Stabil liticilor d
21 abiiirea poliierior ¢e Confirmarea stabilirii politicilor DA/NU DA
gestionare a riscurilor
C. Indicatori necomerciali
Numarul de angajati cu echivalent
< T norma intreagit = Numarul total de ore
22 | Numarul de angajati echivalent nat & h .
P lucratoare pentru toti angajatii conform # o
norma intreaga contractt / monitorizare
Crearea de = - - -
: Numarul de noi locuri de munca
locuri de < . <
munc adaugate pe parcursul anuluit = Numarul de
23 [Noi locuri de munca adaugate iIn| angajati cu echivalent norma intreagat - nonitorizare
cursul anului Numarul de angajati cu echivalent norma #
intreagat.

Autoritatea publica tutelard recomanda stabilirea si monitorizarea si altor indicatori de
performantd, specifici domeniului de activitate al societatii.

Indeplinirea obiectivelor de mai sus va asigura imbunititirea continuid a stabilitatii
economico- financiare a societatii, prezentand astfel un nivel ridicat de credibilitate in raport cu
orice institutie finantatoare din tara sau din strainatate, favorizand in acest mod atragerea de resurse
financiare nerambursabile pentru sustinerea proceselor investitionale.

Misiunea autoritdtii tutelare in ceea ce priveste activitatea societdtii Alba Iulia Transport
Local” SRL., scopul si obiectivele strategice si de performantd ale societdtii, se constituie in
standarde de performanta obligatorii pentru administratorii societdtii ”Alba Iulia Transport Local”
SRL. reprezentand parte a politicilor de dezvoltare a societatii.

Planul de administrare se va interpreta in corelare cu prevederile legale in vigoare din
sectorul de activitate al societatii ”Alba Iulia Transport Local” SRL. si cu prevederile legale
specifice/locale.

V. MENTIUNEA PRIVIND iINCADRAREA SOCIETATII ”Alba Iulia Transport Local”
SRL. iN UNA DINTRE URMATOARELE CATEGORII DE SCOPURI ALE
INTREPRINDERII PUBLICE, RESPECTIV COMERCIAL, DE MONOPOL
REGLEMENTAT CA SERVICIU PUBLIC
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Societatea “Alba Iulia Transport Local” SRL. se incadreaza in categoria societatilor

MUNICIPIUL ALBA IULIA

furnizoare de servicii comunitare de utilitati publice. Prevederile legislative aplicabile sunt:

LEGISLATIE ROMANA

Legea nr. 31/1990 privind societdtile republicatd, cu modificarile si completarile ulterioare.
Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a
intreprinderilor publice, aprobatd cu modificari si completari prin Legea nr. 111/2016, cu
modificarile si completarile ulterioare

Legea nr. 111/2016 pentru aprobarea Ordonantei de urgentd a Guvernului nr. 109/2011
privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice

Legea nr. 187/2023 pentru modificarea si completarea Ordonantei de urgentd a Guvernului
nr. 109/2011 privind guvernanta corporativa a Intreprinderilor publice

Hotararea de Guvern nr. 639/2023 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
unor prevederi din Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 109/2011 privind guvernanta
corporativa a intreprinderilor publice

Legea nr. 51/2006 a serviciilor comunitare de utilitati publice, republicata, cu modificarile si
completarile ulterioare

Legea nr. 92/2007 privind organizarea si functionarea serviciilor de transport public local cu
modificdrile si completdrile ulterioare

Ordonanta nr. 26/2013 privind intarirea disciplinei financiare la nivelul unor operatori
economici la care statul sau unitatile administrativ-teritoriale sunt asociati unici ori
majoritari sau detin direct ori indirect o participatie majoritara, cu modificarile si
completarile ulterioare

Ordinul nr. 222 /2009 pentru aprobarea indicatorilor specifici de fundamentare a fondului de
salarii iTn domeniul serviciilor comunitare de utilititi publice

Hotararea de Guvern nr. 246/2006 pentru aprobarea strategiei nationale privind accelerarea
dezvoltarii serviciilor comunitare de utilitati publice.

LEGISLATIE EUROPEANA

Regulamentul nr. 1370/2007 privind serviciile publice de transport feroviar si rutier de
calatori si de abrogare a Regulamentelor (CEE) nr. 1191/69 si nr. 1107/70 ale Consiliului.

VI. OBIECTUL OBLIGATIEI SI ANGAJAMENTUL AUTORITATII PUBLICE

TUTELARE VIZAVI DE MODALITATEA DE ASIGURARE A COMPENSATIILOR

CORESPUNZATOARE SAU DE PLATA A OBLIGATIEI

Serviciile de utilitati publice sunt in responsabilitatea autoritatilor administratiei publice

locale sau, dupd caz, a asociatiilor de dezvoltare intercomunitard cu obiect de activitate
serviciile de utilitdti publice, mandatate prin hotarari ale autoritdtilor deliberative ale unitatilor
administrativ teritoriale membre. Serviciile de utilitati publice se infiinteaza, se organizeaza si se
gestioneaza cu respectarea prevederilor legale, potrivit hotararilor adoptate de autoritatile
deliberative ale unitatilor administrativ teritoriale, in functie de gradul de urbanizare, de importanta
economico-sociala a localitatilor, de marimea si de gradul de dezvoltare ale acestora si n raport cu
infrastructura tehnico-economica existenta.
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In organizarea, functionarea si dezvoltarea serviciilor de utilitati publice interesul general al
comunitatilor locale este prioritar. Se vizeazad satisfacerea cat mai completd a cerintelor
utilizatorilor, protejarea intereselor acestora, intarirea coeziunii economico-sociale la nivelul
comunitatilor locale, precum si dezvoltarea durabila a unitatilor administrativ-teritoriale.

Societatea ”Alba Iulia Transport Local” SRL. 1si asuma raspunderea furnizarii serviciilor de
transport public local de persoane in conformitate cu normele legale si de reglementare aplicabile.

Societatea are obligatia de a tine un sistem de contabilitate general, conform normelor legale
si reglementare aplicabile iIn Romania privind tinerea evidentelor contabile specifice. Societatea are
obligatia sd conducd contabilitatea de gestiune pentru fiecare activitate si in cadrul activitatilor
separat, astfel incat activitatile sa fie usor de evaluat, monitorizat si controlat.

MUNICIPIUL ALBA IULIA

VII. ASTEPTARI iN CEEA CE PRIVESTE POLITICA DE DIVIDENDE/VARSAMINTE
DIN PROFITUL NET APLICABILA SOCIETATII "ALBA IULIA TRANSPORT LOCAL”
SRL.

Politica de dividende a societatii ”Alba Iulia Transport Local” SRL este conceputa pentru a
asigura un echilibru intre reinvestirea profitului in dezvoltarea durabild a intreprinderii si
distribuirea unei parti corespunzatoare catre actionari. Aceastd politicd urmdreste sa sustinad
cresterea pe termen lung prin alocarea unei parti semnificative a profitului pentru proiecte de
modernizare si extindere a infrastructurii. Deciziile privind distribuirea dividendelor sunt luate in
functie de performantele financiare ale companiei si de necesitatile de investitii strategice ale
municipiului. Actionarii se asteaptd la o performantd Imbunatatitd a afacerii si la reducerea
costurilor asociate.

Consiliul Local asteaptd ca propunerile de dividende sd fie formulate pe baza unei analize
financiare riguroase, luand in considerare atat performantele financiare ale intreprinderii, cat si
necesitdtile de dezvoltare pe termen lung. Este important ca politica de dividende sa fie transparenta
si predictibild, astfel incat autoritatea publicd tutelara sd poatad planifica in mod corespunzator
utilizarea fondurilor rezultate din aceste dividende.

In cazul unor performante financiare deosebit de favorabile, Consiliul Local poate astepta o
distribuire mai mare a profitului cédtre bugetul local, insd fard a compromite capacitatea
intreprinderii de a investi in viitor. Pe de alta parte, in perioade de dificultati economice sau de
necesitdti investitionale majore, autoritatea publica tutelard poate sustine reducerea temporard a
dividendelor, pentru a permite intreprinderii sd isi consolideze pozitia financiara.

Profitul contabil ramas dupd deducerea impozitului pe profit se repartizeaza, conform
Ordonantei Guvernului nr. 64/2001, privind repartizarea profitului la societdtile nationale,
companiile nationale si societdtile cu capital integral sau majoritar de stat, precum si la regiile
autonome (cu modificarile si completdrile ulterioare), pe urmatoarele destinatii:

- rezerve legale;

- alte rezerve reprezentand facilitati fiscale prevazute de lege;

- acoperirea pierderilor contabile din anii precedenti,

- constituirea surselor proprii de finantare pentru proiectele cofinantate din imprumuturi
externe, precum si pentru constituirea surselor necesare rambursarii ratelor de capital,
platii dobanzilor, comisioanelor si a altor costuri aferente acestor imprumuturi externe;

- alte repartizari prevazute de lege.
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MUNICIPIUL ALBA IULIA

Rezultatele activitatii Societatii sunt determinate pe baza situatiilor financiare aprobate de
Adunarea Generala.

Contul de profit si pierderi, care include veniturile si cheltuielile exercitiului financiar va
evidentia, dupa inregistrarea deducerilor obligatorii, profitul sau pierderea exercitiului respectiv,
profitul net urmand a se determina conform legii, dupa plata impozitului pe profit.

VIII. ASTEPTARI iN CEEA CE PRIVESTE POLITICA DE INVESTITII APLICABILA
SOCIETATII ”ALBA IULIA TRANSPORT LOCAL” SRL.

In conformitate cu prevederile OUG nr. 109/2011 privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, autoritatea publica tutelara stabileste urmatoarele asteptari referitoare la
politica de investitii a societdtii de transport public.

Se asteaptd ca societatea sd elaboreze si sa implementeze o politicd de investitii coerenta,
fundamentatda economic, orientatd citre modernizare, eficientd operationald si dezvoltare durabila,
care sa asigure indeplinirea obiectivelor de serviciu public.

In acest sens, politica de investitii va urmari, in principal:

» Reinnoirea si modernizarea flotei de transport, cu prioritate pentru vehicule eficiente
energetic si cu impact redus asupra mediului, in vederea cresterii calitdtii serviciului public
st reducerii costurilor de exploatare.

» Modernizarea infrastructurii de exploatare si intretinere, inclusiv depouri, ateliere, statii si
retele aferente, pentru cresterea sigurantei si fiabilitatii transportului public

» Implementarea solutiilor de digitalizare, care sa contribuie la optimizarea activitatilor
operationale, monitorizarea flotei, Tmbundtatirea informarii caldtorilor si cresterea
transparentei.

» Prioritizarea investitiilor pe baza unor analize cost—beneficiu, cu accent pe eficienta utilizarii
resurselor si pe impactul direct asupra performantei economice si operationale a societatii.

» Corelarea programului de investitii cu strategiile locale si regionale de mobilitate urbana,
precum si cu obiectivele stabilite prin contractele de servicii publice.

Administratorii vor asigura integrarea acestor asteptdri in strategia de administrare si in
planurile anuale si multianuale de investitii, urmarind sustenabilitatea financiard a societdtii pe
termen mediu si lung.

Programul anual si multianual de investitii va fi elaborat de conducerea intreprinderii
publice si va fi transmis spre aprobare Autoritatii Publice Tutelare in acelasi timp cu proiectul anual
al Bugetului de venituri si cheltuieli.

IX. DEZIDERATELE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATILOR CU
PRIVIRE LA COMUNICAREA CU ORGANELE DE ADMINISTRARE SI CONDUCERE
ALE SOCIETATII "ALBA IULIA TRANSPORT LOCAL” SRL.

Comunicarea conducerii administrative si a celei executive cu shareholder-ii si stakeholder-
i1 Intreprinderii publice sunt esentiale pentru asigurarea unei guvernante corporative eficiente si
transparente. Aceste asteptari constau preponderent In:
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» transparenta si acces la informatii — actionarii asteaptd o comunicare transparentd din partea
organelor de administrare si conducere ale intreprinderii publice. Acest lucru presupune
furnizarea de informatii clare, complete si la timp privind performanta financiard, deciziile
strategice, riscurile si oportunitdtile, precum si alte aspecte relevante ale activitatii
intreprinderii;

» raportare periodica si detaliatd - actionarii se asteaptd la o raportare periodica si detaliata
privind activitdtile intreprinderii publice. Aceasta poate include rapoarte financiare
trimestriale si anuale, rapoarte de activitate, planuri de afaceri, bugete si alte documente
strategice care sa reflecte starea actuald si perspectivele viitoare ale Intreprinderii;

» implicare in deciziile strategice — actionarii se asteaptd sa fie implicat activ in luarea
deciziilor strategice majore ale intreprinderii publice. Aceasta implicd consultarea in
legatura cu planurile de investitii, modificdrile organizationale importante, angajamentele
financiare semnificative si alte decizii care pot afecta interesul public;

» comunicare eficientd si continua - actionarii se asteaptd la o comunicare continua si eficientd
cu organele de administrare si conducere, care sa faciliteze un dialog constructiv si sa
permitd rezolvarea prompta a problemelor. Aceasta include organizarea de intalniri periodice
intre actionar si conducerea intreprinderii, precum si canale clare de comunicare pentru
abordarea preocuparilor sau propunerilor actionarului, cu respectarea obligatiei ca APT sa
nu intervind in activitatea operationala a intreprinderii publice;

» responsabilitate si responsabilizare - organele de administrare si conducere trebuie sa fie
responsabile si sd raspundd In mod corespunzator pentru deciziile luate si rezultatele
obtinute. Actionarii se asteapta ca managementul intreprinderii sa fie responsabilizat pentru
performanta financiard si operationald, precum si pentru indeplinirea obiectivelor strategice
stabilite.

» respectarea cadrului legal si de guvernanta - actionarii asteapta ca intreprinderea publica sa
respecte toate cerintele legale, reglementarile aplicabile si bunele practici de guvernanta
corporativa. Aceasta include respectarea obligatiilor de raportare, transparenta in procesul
decizional si respectarea drepturilor actionarilor;

» proactivitate in gestionarea riscurilor - organele de administrare si conducere trebuie sa fie
proactive in identificarea si gestionarea riscurilor care pot afecta intreprinderea.

X. ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATILOR CU
PRIVIRE LA CALITATEA SI SIGURANTA SERVICIILOR SI PRODUSELOR OFERITE
DE SOCIETATEA ”ALBA IULIA TRANSPORT LOCAL” SRL.

Pentru asigurarea calitatii serviciilor prestate, societatea ”Alba Iulia Transport Local” SRL.
va respecta prevederile legale in vigoare aplicabile in domeniul de activitate §i va urmari
dezvoltarea Sistemului de Management. De asemenea societatea urmareste realizarea
obiectivelor de performanta si strategice In ceea ce priveste Tmbunatatirea continud a calitatii
serviciilor prestate prin anticiparea nevoilor si asteptarilor utilizatorilor, orientarea serviciului catre
utilizatori §i asigurarea calitatii serviciului la nivelul corespunzator normelor Uniunii Europene.

In acest scop, ”Alba Iulia Transport Local” SRL. se angajeaza si respecte:
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1. cerintele clientilor si ale celorlalte parti interesate, aplicand prevederile legislatiei in vigoare,
ale standardelor existente, armonizate cu normele Uniunii Europene, precum si exigentele
interne ale grupului;

2. aplicarea principiilor dezvoltarii durabile prin satisfacerea necesitatilor prezentului, fara a

compromite capacitatea generatiilor viitoare de a-si satisface propriile necesitati;

promovarea proiectarii responsabile si prestarea in conditii de securitate a serviciilor noastre;

4. masurarea, monitorizarea, evaluarea si imbunatatirea continua, performantele de mediu si
sandtate si securitate in munca;

5. stabilirea obiectivelor privind calitatea produselor si a serviciilor societatii pe care o
masoard, monitorizeaza, evalueaza si o mentine;

6. 1incurajarea continua a propriilor angajati in vederea dezvoltarii profesionale prin instruire si
crearea unui mediu stimulativ pentru acestia;

7. evaluarea In mod regulat si imbunatatirea continud a interfetelor cu angajatii, autoritatile si
comunitatea, prin care se comunicd politica, obiectivele si performantele activitatilor
societatii;

8 asigurarea cresterii continue a satisfactiei clientilor prin oferirea de produse cu grad inalt de
inovare si servicii de calitate;

9 prevenirea poluarii mediului prin promovarea si implementarea celor mai bune tehnici
disponibile;

10. protejarea mediului inconjurator in principal prin reducerea atat a emisiilor cat si a utilizarii
resurselor natural neregenerabile;

11. implementarea standardelor SSM.

w

XI. ASTEPTARILE AUTORITATII PUBLICE TUTELARE SI ALE ASOCIATULUI UNIC
CU PRIVIRE LA CHELTUIELILE DE CAPITAL SI REDUCERILE DE CHELTUIELI

Asteptarile in ceea ce priveste cheltuielile de capital vizeazd asigurarea unei gestiondri
eficiente, transparente si responsabile a resurselor publice, precum si indeplinirea obiectivelor
strategice pe termen lung. Administratorii si conducerea executiva vor avea in vedere:

» Prioritizarea investitiilor care aduc valoare publica - APT se asteaptd ca societatea sa

directioneze cheltuielile de capital catre: echipamente de sigurantd si mentenanta,

digitalizare si sisteme inteligente de transport infrastuctura tehnica;

» Investitii fundamentate si transparente - bugetele de capital trebuie sa fie gestionate cu

rigurozitate, asigurandu-se ca fondurile sunt utilizate optim pentru a maximiza randamentul

investitiilor si pentru a evita risipa.

» Compatibilitatea investitiilor cu capacitate de exploatare — societatea trebuie sa

demostreze cd dispune de personal pregdtit, poate intretine echipamente noi, opereaza

investitia In conditii optime;

» imbunatatirea infrastructurii si echipamentelor - cheltuielile de capital ar trebui sa sprijine

modernizarea echipamentelor si infrastructurii existente, precum si dezvoltarea de noi

capacitdti care sa sustind extinderea activitatilor intreprinderii;

)
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» respectarea normelor de sustenabilitate - proiectele finantate din cheltuielile de capital
trebuie sd integreze considerente de mediu si sustenabilitate, contribuind la reducerea
impactului ecologic si la promovarea unor practici responsabile.

Cheltuielile de capital vor fi masurate prin volumul de investitii, iar indicatorii vor fi
estimati si cuantificati prin Bugetul de venituri si cheltuieli al companiei.

In ceea ce priveste reducerea cheltuielilor generale si alte aspecte financiare ale activitatii,
autoritatea are urmatoarele asteptari:

» reducerea pierderilor si a risipei - identificarea si eliminarea pierderilor, precum si

implementarea unor programe de reducere a risipei;

» monitorizarea si controlul costurilor: - implementarea unor sisteme riguroase de

monitorizare si control al costurilor, inclusiv prin utilizarea unor indicatori de performanta

specifici, in vederea identificarii timpurii a derapajelor si ludrii de masuri corective;

» optimizarea proceselor operationale - analizarea si restructurarea proceselor interne

pentru a elimina activitatile neproductive, a reduce redundantele si a imbunatati fluxurile de

lucru;

» gestionarea eficientd a resurselor umane - implementarea unor politici de gestionare a

personalului care sd includd formarea continud, managementul performantei si flexibilizarea

fortei de munca poate contribui la reducerea costurilor;

» externalizarea anumitor servicii - externalizarea unor activitdti non-esentiale catre

furnizori specializati in vederea reducerii costurilor fixe.

» analiza cost-beneficiu - inainte de a lansa noi proiecte sau initiative pentru identificarea

celor mai eficiente modalitati de alocare a resurselor si evitarea investitiilor neprofitabile.

XII. ASTEPTARILE iIN DOMENIUL ETICII, INTEGRITATII SI GUVERNANTEI
CORPORATIVE

Atributiile administratorilor In domeniul eticii, al integritatii si al guvernantei corporative
sunt cele prevazute de Legea nr. 31/1990 privind societdtile, republicatd cu modificarile si
completarile ulterioare, Actul Constitutiv al societatii, Contractele de Mandat si legislatia specifica
domeniului de activitate al societatii.

Respectarea normelor de etica (a), integritate (b) si guvernanta corporativa (c) este esentiala
pentru functionarea eficientd si responsabild a unei intreprinderi publice. Aceste cerinte sunt
necesare pentru a asigura ca intreprinderea publica isi indeplineste misiunea de a servi comunitatea
intr-un mod care promoveaza increderea publica si utilizarea corectd a resurselor. Etica asigura ca
toate deciziile si actiunile sunt ghidate de principii morale solide, prevenind abuzurile si protejand
interesele cetdtenilor. Integritatea este cruciald pentru mentinerea unui climat de transparentd si
corectitudine in cadrul organizatiei, contribuind la prevenirea coruptiei si a altor practici neetice. In
plus, o activitate de guvernantd corporativd solidd garanteazd cd procesele decizionale sunt
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transparente, responsabile si orientate catre obiectivele strategice pe termen lung ale intreprinderii
publice.

a) Asteptari in ceea ce priveste etica:
- Respectarea codului de etica - intreprinderea publicd adoptd si respectd un cod de etica
bine definit, care sa ghideze comportamentul si deciziile la toate nivelurile organizatiei.
- Evitarea conflictelor de interese - implementarea unor mecanisme eficiente pentru
identificarea si gestionarea conflictelor de interese;
- Transparentd in deciziile de afaceri - toate deciziile de afaceri sa fie luate in mod
procedural si transparent, cu o justificare clara si deschisa pentru toate partile interesate.

b) Asteptari in ceea ce priveste integritatea:

- Tolerantd zero fatd de coruptie - emiterea unei politici stricte de tolerantd zero fatd de
coruptie, frauda si alte practici neetice si implementarea unor mecanisme simple si eficiente de
monitorizare;

- Implementarea unor politici clare de conformitate - Intreprinderea publicd trebuie sa
dezvolte si sd aplice politici clare de conformitate, care sa asigure respectarea legilor si
regulamentelor aplicabile;

- Climat organizational bazat pe integritate — este dorit un angajament clar al conducerii
pentru cultivarea unui climat organizational care sd promoveze integritatea in toate aspectele
activitatii;

¢) asteptari in ceea ce priveste guvernanta corporativa:

- Transparenta 1n raportare - intreprinderea publica trebuie sa ofere rapoarte clare si detaliate
despre performanta sa financiard si operationald, precum si despre respectarea normelor de
guvernantd corporativa;

- Responsabilitatea organelor de conducere - membrii organelor de conducere trebuie sa fie
responsabili pentru deciziile lor si sa actioneze in interesul comunitatii si al intreprinderii publice.

- Implicare in procesul decizional — actionarii, in calitatea lor de UAT, asteaptd sa fie
implicati in mod activ in procesul decizional, asigurandu-se cd interesele comunitétii sunt luate in
considerare in toate deciziile strategice majore.

In concluzie, autoritatea publica tutelard se asteapti ca dezideratele din scrisoarea de asteptari
sa fie reflectate in declaratiile de intentie ale candidatilor, iar administratorii societatii ”Alba Iulia
Transport Local” SRL sa redacteze Planul de Administrare pornind de la premise realiste si tinand
cont de continutul prezentei scrisori de asteptari.

Ne bazam pe angajamentul dumneavoastra de a implementa masurile si politicile descrise in
aceastd scrisoare de asteptdri, avand in vedere importanta societatii ”Alba Iulia Transport Local”
SRL, pentru dezvoltarea municipiului. Precizdm ca apreciem si vom aprecia in continuare eforturile
echipei de management in asigurarea unei guvernante corporative eficiente si in indeplinirea
obiectivelor strategice stabilite de autoritatea publica tutelard. Va solicitdim sa mentineti o
comunicare deschisd si constanta cu Consiliul Local, raportand periodic progresele si eventualele
provociri intdmpinate. In acest mod, vom putea colabora eficient pentru a atinge toate obiectivele
stabilite si pentru a asigura un impact pozitiv asupra comunitatii.

)
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Asteptdim sda vedem rezultate concrete si masurabile, care sa reflecte dedicarea
dumneavoastra fatd de excelentd si responsabilitate in gestionarea resurselor publice. Suntem
increzatori ca, prin respectarea acestor asteptari, veti contribui semnificativ la dezvoltarea durabila
si la cresterea competitivitatii societdtii ”Alba Iulia Transport Local” SRL. Va asiguram de sprijinul
nostru continuu 1n realizarea acestor obiective si In promovarea intereselor municipiului Alba Iulia.

Deasemenea, dorim sa subliniem importanta colaborarii noastre pentru a transforma aceasta
viziune comund intr-o realitate tangibild. Suntem disponibili pentru orice clarificari suplimentare
sau discutii pe marginea prezentelor asteptdri, pentru a asigura o implementare optima. Va
multumim pentru profesionalismul si dedicarea cu care veti aborda aceste sarcini si pentru
contributia dumneavoastra la succesul intreprinderii si al comunitatii noastre.

ALBA IULIA

Prezenta Scrisoare de asteptari a fost elaboratd in conformitate cu prevederile din Anexa 1b
la normele metodologice de aplicare a O.U.G. nr. 109/2011, privind guvernanta corporativd a
intreprinderilor publice, cu modificérile si completarile ulterioare, aprobate prin H.G. nr. 639/2023
si va fi publicatd spre consultare conform prevederilor aplicabile.
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